
 
 

 

RESOLUCION DE PROBLEMAS 

OPERATIVOS E 

IMPLEMENTACION LEAN.  

Este taller está diseñado para equipar a gerentes y líderes con las habilidades y conocimientos esenciales 

de los métodos de resolución de problemas operativos, permitiéndoles implementar estrategias Lean de 

manera efectiva en escenarios prácticos, sin el uso de jerga técnica o teorías irrelevantes. Las empresas 

dependen de los resultados y nosotros ofrecemos herramientas y metodologías probadas para lograrlo. 

 PathStoneGroup.com edgar@pathstonegroup.com 

 

Estrategias para el Éxito en las Operaciones Empresariales. 

 

 

Este es nuestro taller más completo para directivos y líderes de 

empresas. Los participantes aprenderán y practicarán las 

metodologías de resolución de problemas más potentes, una 

formación práctica real. Los asistentes identificarán problemas, 

examinarán datos y diseñarán soluciones que se centren en las 

causas fundamentales para resolverlos de raiz. 

Además, las herramientas lean proporcionadas equiparán a los 

asistentes para liderar y colaborar de manera efectiva en 

proyectos reales destinados a mejorar sus respectivas áreas. 

 

• Gerentes y Directores de Operaciones y Calidad. 

• Especialistas en Mejora Continua y de Procesos. 

• Propietarios de Empresas en la industria de Manufactura o 

Servicios. 

• Estudiantes universitarios de programas de Gestión de 

Operaciones, Calidad e Ingenieria. 

 

1. Aprender de la excelencia operativa en diferentes industrias, 

principalmente la canadiense. 

2. Encuentre soluciones prácticas que funcionen en la vida real 

del negocio; nada de conceptos teóricos sin relevancia. 

3. Fortalecer las habilidades para resolver problemas desde su 

causa raíz; no más “remiendos” en las operaciones. 

4. Desarrollar una comprensión más profunda para mejorar la 

cultura organizacional y empoderar a sus equipos.  

 
 

 
 
 
 

 

DIA 1 (8 horas): 

1. Resolución de problemas: sesgos y obstáculos, 

planteamiento del problema. Ciclo de resolución de 

problemas. Análisis de la causa raíz. 

2. Implementando de una Cultura de Cambio exitosa. 

3. Los 8 Desperdicios. El paseo del proceso. KPIs. Mapeo de 

procesos. 

DIA 2 (8 horas): 

1. Métodos Lean 1: Análisis de Valor. Cambio rápido de linea. 

Trabajo estándar. 

2. Métodos Lean 2: Sistemas Pull. Poka-Yoke. Herramientas 

estadísticas. 

 

Descripción General 
THE SUCCESS 

Los Objetivos 

La Agenda 

The Investment 

Actividades de simulación practica para comprender y 

solidificar las metodologías y su aplicación real. 

Casos reales empresariales y sus aplicaciones para 

enriquecer el aprendizaje de las diferentes metodologías. 

Hojas de trabajo y plantillas personalizadas para facilitar 

y aplicar sin esfuerzo durante el análisis. No es necesario 

redescubrir la rueda. 

Inversión*: $3,950 MN por participante. 

Incluye:  

✓ Carpeta personal con toda la información 

valiosa: física y digital. 

✓ Descuento adicional por capacitación interna 

en su empresa, sin fecha de vencimiento. 

✓ Y más de 30 herramientas Lean … 

* Contáctenos para obtener descuento por más de un participante. 

Cada participante recibirá una copia de 

nuestro libro "Excelencia Enfocada". 

Quien debería asistir 

El Valor 

https://www.pathstonegroup.com/
mailto:edgar@pathstonegroup.com

